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11 مقدمه-

کمبودهــای دارویــی اعــام شــده بــه معــاوت  کمبودهــای دارویــی، ســی‌کَد، بــا هــدف مدیریــت یکپارچــه  ســامانه یکپارچــه ثبــت 
کاربــری و مدیریــت  تــدارک دیــده شــده اســت. گردیــد. ایــن ســامانه در دو بخــش  غــذا و دارو ایجــاد 
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22 کاربر- راهنمای 

ســامانه ســی‌کَد از طریــق نشــانی اینترنتــی www.sikad.ir قابــل دسترســی اســت. توصیــه می‌شــود بــرای عملکــرد بهتــر ســامانه از 
کنــون نوبــت ورود بــه ســامانه اســت. کــس اســتفاده شــود. پــس از ورود بــه آدرس فــوق، ا کــروم یــا فایرفا مرورگرهــای 

2222 ورود-

کاربــری  کــه در اختیــار داریــد وارد ســامانه شــود. دقــت شــود، نــام  گــذرواژه‌ای  کاربــری و  کنــون شــما می‌توانیــد بــا اســتفاده از نــام  ا
کوچکــی حــروف و انگلیســی بــودن زبــان  گرفتــه وارد شــود. بــه بزرگــی و  کــه در اختیــاز شــما قــرار  گــذرواژه دقیقــا بــه همــان شــکلی  و 

کی‌بــورد نیــز دقــت شــود.

پــس از اولیــن ورود بــه ســامانه، سیســتم از شــما یــک ایمیــل معتبــر می‌خواهــد. ایــن ایمیــل بــه منظــور مکاتبــات آتــی و بازیابــی 
رمــز عبــور قابــل اســتفاده خواهــد بــود.

2222 داشبورد-

کاربر نمایش داده خواهد شد. این داشبود شامل 3 قسمت اصلی است: کاربری به  پس از ورود به سامانه، داشبورد 

http://www.sikad.ir
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222222 کمبودها- لیست 

کــه توســط  ــی قابــل دســتیابی اســت. هــر ردیــف از جــدول شــامل یکــی از درخواســت‌هایی اســت   ایــن لیســت بــه صــورت جدول
کمبــود، نــام ژنریــک و نــام برنــد دارو قابــل نمایــش اســت.  کمبــود، نــوع  کاربــر ثبــت شــده اســت. در ایــن ردیــف، زمــان ثبــت 

امــا در ســتون وضعیــت، وضعیــت درخواســت نمایــش داده می‌شــود. ایــن یعنــی درخواســت اعــام شــده توســط مدیــر سیســتم 
کلیــک بــر روی آن، اقــدام انجــام شــده  کاربــر می‌توانــد بــا  گــر وضعیــت در حالــت باشــد.  پاســخ داده شــده اســت یــا خیــر. ا

کنــد.   بــرای ایــن درخواســت را مشــاهده 

گــر درخواســت توســط مدیــر  کــه، ا کاربــر می‌دهــد. نکتــه مهــم آن اســت  ســتون بعــدی امــکان حــذف یــا بایگانــی درخواســت را بــه 
گــه درخواســت توســط مدیــر سیســتم پاســخ داده شــده     آن از ســامانه وجــود دارد. امــا ا سیســتم بــی پاســخ باشــد امــکان 

درخواســت هســت. و در حالــت »اقــدام شــده« باشــد. تنهــا امــکان 

کلیــک بــر روی هــر سرســتون می‌تــوان ترتیــب  لیســت درخواســت‌ها، بــا توجــه بــه زمــان، بصــورت نزولــی مرتــب شــده اســت. امــا با
مرتــب ســازی را تغییــر داد. همچنیــن ایــن لیســت توســط دو دکمــه بــالای جــدول قابــل فیلتــر شــدن اســت. 
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222222 کمبود جدید- افزودن 

کــه در ســمت راســت بــالای صفحــه قــرار داد، می‌تــوان وارد صفحــه     کلیــک بــر روی دکمــه  بــا 
کمبــود جدیــد شــد.  افــزودن 

کافیســت ابتــدا نــام ژنریــک دارو وارد شــود، پــس از  کمبــود  بــرای ثبــت هــر 
انتخــاب نــام ژنریــک دارو، برندهــای مرتبــط بــا آن نــام در بخــش نــام برنــد 
 RANITIDINE قابــل دسترســی اســت. بــرای مثــال بــا انتخــاب داروی
نــام  بــا  نــام برنــد تنهــا شــامل داروهــای برنــد  150MG TAB لیســت 
کمبــود  ژنریــک مربوطــه خواهــد بــود. پــس بدیهــی اســت بــرای ثبــت هــر 

باید ابتدا نام ژنریک مربوط به آن دارو ثبت شود.

کــه می‌تــوان دارویــی را بــدون نــام برنــد  نکتــه قابــل توجــه آن اســت 
کــه هــر داروی ژنریــک در لیســت  خاصــی بــه ثبــت رســاند. بــه ایــن شــکل 
کــه بــا انتخــاب  برنــد خــود دارویــی بــا نــام no brand specified دارد، 
ــه ثبــت خواهــد رســاند.  ــام ژنریــک مربوطــه ب ــا ن آن، سیســتم آن دارو را ب
امــا توصیــه می‌شــود تــا حــد امــکان داروی برنــد مــورد نظــر بــه دقــت وارد 

شــود.

کامل شود. پس از انتخاب دارو دو بخش دیگر نیاز است تا یک ثبت 

کمبــود جدیــد در سیســتم، دو نــوع  کلــی بــرای ثبــت یــک  بــه طــور 
دارد: وجــود  کمبــود 

11 کنــون در دســترس مرکــز درمانــی یــا شــرکت . نایــاب: یعنــی ایــن دارو هــم ا
کمبــود، وجود نــدارد. کننــده  ثبــت 

22 کمیــاب: یعنــی بــرای مصــرف یــک مــاه آینــده، دارو بــه قــدر نیــاز در .
نیســت. دســترس 

کننــده درخواســت بــا توجــه بــه ایــن تعاریــف یکــی از دو  پــس ثبــت 
کاربــر می‌توانــد شــرح مختصــری  حالــت را انتخــاب می‌کنــد. در پایــان نیــز 

ــد. ــر سیســتم ارســال نمای ــرای مدی ــود ب کمب ــرای ایــن  ب
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کــه بــا کلیک  کــه در ایــن ســامانه وجــود دارد، امــکان افــزودن همزمــان چنــد کمبــود اســت. بــه ایــن ترتیــب  امــا نکتــه مهــم دیگــری 
کــرد. همچنیــن بــا اســتفاده  کمبــود اضافــه    می‌تــوان، یــک جایــگاه جدیــد بــرای ورود اطلاعــات  بــر روی  

کوشــه بــالا، ســمت چــپ، می‌تــوان آن را حــذف نمــود. از دکمــه ضربــدر )×( در 

گزینــه  در دســترس قــرار دارد. ایــن بخــش بــرای ایــن  پــس از تکمیــل درخواســت‌ها، پاییــن، ســمت چــپ، 
گــر بــرای یکــی یــا چنــد تــا از درخواســت‌های اعــام شــده، جوابــی از طــرف مدیــر سیســتم وجــود داشــته باشــد،  کــه ا تعبیــه شــده اســت 

کاربر قابل ثبت شدن نیست.  آن درخواست توسط 

کــه در بــالای جایــگاه افــزودن درخواســت قــرار دارد، پاســخ  کــه از طریــق دکمــه   کاربــر ایــن امــکان را دارد  همچنیــن 
کــه از حجــم درخواســت‌ها  مدیــر بــرای ایــن درخواســت را مشــاهده نمایــد. اینامــکان بــه ایــن دلیــل بــه ســامانه اضافــه شــده اســت 

کاســته شــود. کاربــر  توســط 

کار افــزودن درخواســت‌)ها( جدیــد بــه پایــان خواهــد رســید و درخواســت‌های قابــل  گزینــه  در پایــان نیــز بــا انتخــاب 
کاربر اضافه خواهد شد. ثبت به لیست درخواست‌ها در داشبورد 
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222222 آخرین پیام‌ها-

کاربــران را بــه مدیــر سیســتم داده اســت.  کاربــران، ســامانه امــکان درج پیــام بــرای گروه‌هــای مختلــف  بــرای ارتبــاط بهتــر مدیــر بــا 
کاربــران قابــل دسترســی اســت. ایــن بخــش شــامل 5 پیــام آخــر اســت و می‌تــوان  ایــن پیام‌هــا در ســمت چــپ صفحــه داشــبورد، بــرای 

کنــد. تمــام پیام‌هــا را در صفحــه‌ای دیگــر ملاحظــه  بــا انتخــاب 

کند. کامل پیام را مشاهده  کاربران می‌تواند با انتخاب هر پیام، جزئیات بیشتر و متن  همچنین 

2222 کاربری- حساب 

گزینــه   منــو  مدیریتــی  بخــش  در  اســت.  مشــاهده  قابــل  منــو  دکمــه   از  اســتفاده  بــا  راســت،  ســمت  صفحــه،  بــالای 
کاربــری قابــل مشــاهده اســت. گزینــه، صفحــه  مدیریــت حســاب   را انتخــاب نماییــد. بــا انتخــاب ایــن 

  در  گزینــه  کاربــر در ایــن بخــش قابــل روئیــت می‌باشــد. همچنیــن بــا اســتفاده از  اطلاعــات پایــه‌ای 
کتــر و حــاوی حداقــل یــک  کارا گــذرواژه جدیــد بایــد دارای حداقــل 6  کاربــر را تغییــر داد.  گــذرواژه  قســمت بــالا، ســمت چــپ، می‌تــوان 

گذرواژه جدید را نخواهد داد. حرف باشد. درصورت عدم رعایت این قوانین، سامانه اجازه ثبت 
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